
  

MODULO DI RESO 

 
Ci dispiace che tu non sia soddisfatto dei tuoi acquisti. Puoi restituirci quanto acquistato entro 30 giorni 

dalla ricezione della merce. Non appena riceveremo l’articolo oggetto di reso, spediremo quanto prima il 

nuovo articolo. Non appena riceveremo l’articolo oggetto di rimborso, provvederemo a rimborsare l'importo 

pagato. 

 

NOME CLIENTE: ______________________________________________________ 

DATA DI CONSEGNA MERCE: ___________________________________________ 

NUMERO ORDINE: _____________________________________________________ 

 

QTY 
CODICE 

PRODOTTO 
DESCRIZIONE PREZZO 

RIMBORSO 
(X) 

RESO  
(X) 

TAGLIA 
RESO 

CAUSA 
RESO 

NOTE 
(LEAVE 
BLANK 

FOR 
BIANCHI 
USAGE) 

         

         

         

 

CAUSA RESO/RIMBORSO 

1 2 3 4 5 6 

DIFFERENTE 
DALLE 
IMMAGINI 
PRESENTI 
ONLINE 

DIFETTOSO NON FA 
PER ME 

TAGLIA 
ERRATA 

ARTICOLO NON 
CORRETTO / 
ERRATO 

PACCO DANNEGGIATO 
ALL’ARRIVO / 
ARTICOLO 
DANNEGGIATO 

 

Accanto al tuo articolo, contrassegna con una X se si tratta di rimborso o di un cambio e seleziona uno dei 

codici di causa reso/rimborso. Se hai ricevuto un articolo errato, contrassegna con una X la voce cambio e 

seleziona 4 come codice di causa reso/rimborso. 

Siamo solo in grado di cambiare un articolo con lo stesso articolo in una taglia differente. 

Si prega di notare che gli articoli devono essere nelle condizioni originali in modo da poter rimborsare l'intero 

prezzo di acquisto. Chiediamo di imballare gli articoli nel miglior modo possibile in modo che la merce non 

venga danneggiata. 

 

 
CHIEDIAMO DI INVIARE GLI ARTICOLI PER RESO/RIMBORSO ALL’INDIRIZZO: 

BIANCHISTORE c/o F.I.V. E.BIANCHI SPA 

Via delle Battaglie,5  

24047 Treviglio (BG) 

ITALY 


